Приложение 2

Авторская статья участника финала Всероссийского конкурса 
«Учитель года – 2009», не публиковавшаяся ранее 
Социальное проектирование.

Этапы проектной деятельности.

Тема: «Как создать дерево проблем». 
Общество стремительно движется вперёд в своём развитии. Задачи, поставленные перед школой, усложнились в соответствии с этим стремительным развитием мира. Это обусловлено и тем, что на современном рынке труда существует высокая конкуренция. Сегодня важны способности приобретать и развивать умения и навыки, которые человек может применить относительно многих ситуаций. Школа должна подготовить ребят к самостоятельной жизни в условиях настоящего социально – экономического уклада.
Одним из современных интенсивных методов социальной практики является социальное проектирование.

Этап – постановка проблемы. Проектная деятельность начинается с выбора проблемы. От правильной формулировки выбора проблемы зависит успех проекта, поэтому на это затрачивается немало времени.

Цель: сформировать представление о первом этапе проектной деятельности – определение проблемы.

Форма работы: групповая.

Метод: «мозговой штурм».

Оборудование: ватман, раздаточные листы, маркеры, стенд.
Шаг 1. Открытый «мозговой штурм» проблем, которые участники считают приоритетными. Этот этап может быть либо совершенно открытым (когда никаких заранее заданных проблем не существует), либо направленным, когда выделяется «известная» важная пробле​ма или цель, основанная на предварительном анализе существующей информации. Проблемы, выяв​ленные на этом этапе, кратко формулируются и записываются на карточках.
Шаг 2. Выбор одной из проблем (методом ранжирования), выявленных на этапе мозгового штурма. Это будет стартовая проблема.
Шаг 3. Отбор проблем, связанных со стартовой проблемой.
Шаг 4. Начало основания иерархии причин и следствий:
– проблемы, которые являются прямыми причинами стартовой проблемы, помещаются на уровень ниже; 

– проблемы, которые являются прямыми следствиями стартовой проблемы, помещаются

на уровень выше.
Шаг 5. Все остальные проблемы, связанные со стартовой, сортируются таким же образом, исходя их вопроса: «В чем причины этого?». Если существует несколько причин, которые совместно производят следствие, размещаем их на одном уровне.
Шаг 6. Соотносим проблемы стрелками (от причины к следствию), ясно показывая ключевые связи.
Шаг 7. Проверка схемы, ее обоснованности и полноты. Задаём вопрос себе (группе): «Нет ли каких либо важных проблем, которые еще не были упомянуты?». Если это так, формулируем проблемы и помещаем  их на соответствующее место в схеме.
Шаг 8. Копируем схему на отдельный лист бумаги и распространяем ее (если это имеет смысл) для дальнейшего обсуждения информации.
Важные замечания по использованию этой методики:
· Качество результата определяется теми, кто будет вовлечен в анализ, и умением ведущего. 
· Процесс не менее важен, чем продукт (дерево проблем). Это упражнение должно рассматриваться как полезный опыт для всех участников и возможность выражения различных точек зрения и интересов;
· Продукт упражнения (дерево проблем) должен давать реальную (хотя и упрощенную) версию действительности. 
· Законченное дерево проблем представляет общую картину существующей негативной ситуации.
